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Information und Anleitung für die Anpassung des Ema il-Spamfilters in Plesk  
 
Immer wieder höre ich von Kunden das die Spam-Mails gefühlt immer mehr werden. 
Egal ob nun Emails über unseren Server laufen oder über andere Anbieter. 
 
Mit bestimmten Verfahren und sogenannten Blacklists werden bereits eine Vielzahl von 
Spam-Mails vom unseren Server abgelehnt bevor diese die einzelnen Emailpostfächer 
erreichen. 
Es kommen aber immer noch Einige durch. Sei es von gehackten Emailadressen, 
verseuchten Computersystemen oder diversen anderen Absendern. 
 
Meinen Kunden möchte ich nun aufzeigen wie Sie diese unerwünschten Spam-Mails noch 
weiter reduzieren können. 
Für jede angelegte Emailadresse/Postfach auf dem Server kann dies individuell eingestellt 
werden. 
 
 
 
Folgend sehen Sie einige Screenshots zur Hilfestellung. 
 
Um zum Verwaltungs-Center zu gelangen gehen sie auf unsere Webseite www.hpcw.de 
Dort finden Sie im Menü oben den Button "Hosting Control Center" (Plesk) 
 

 
 
Wenn Sie den Button gedrückt haben kommen Sie zur Anmeldung. 
Hier geben Sie bitte Ihre Plesk-Zugangsdaten ein. 
 
Anmerkung: Kunden mit Emailpaket können sich hier nicht anmelden. 
Diese Kunden möchten wir bitten uns ihre Einstellungswünsche per Email zukommen zu 
lassen. Dann nehmen wir diese für Sie vor. 
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Anmeldefenster: 
 

 
 
 
Für Demonstrationszwecke haben wir unsere Emailadresse aufgerufen in Plesk. 
Hier gibt es einen Reiter "Spamfilter". Der Spamfilter kann mit einem Haken aktiviert werden. 
Weiter stehen 3 Möglichkeiten zur Verfügung was mit den Nachrichten geschehen soll die als 
Spam eingestuft werden. 
 

 
 
Anmerkung zu Möglichkeit 3; Ihr Webmail erreichen Sie über http://webmail.ihredomain.xy 
Oder alternativ über www.kwedomail.de. Als Zugangsdaten bitte Emailadresse und 
Emailpasswort verwenden. 
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In der vorangegangenen Grafik gibt es weiter unten noch den Punkt 
"Erweiterte Einstellungen einblenden". 
 
Wird dieser angeklickt können noch weitere Optionen eingestellt werden. 
z.B. die Empfindlichkeit des Spamfilters. 
 
Falls Sie sich nicht sicher sind lassen Sie die Erweiterten Einstellungen so wie sie sind. 
Einstellungen können jederzeit wieder geändert werden. 
 

 
 
Wir hoffen Ihnen mit dieser Anleitung und der Möglichkeit die Spam-Mails zu reduzieren 
weitergeholfen zu haben. 
 
Bei Fragen dazu helfen wir Ihnen gerne weiter. 


